Tajékoztatjuk tisztelt Ugyfeleinket, hogy az adatkezelési tdjékoztatét jogunkban 4ll
barmikor megvaltoztatni, ezért kérjiik, rendszeresen térjen vissza weboldalunkra, hogy az
adatkezelési tdjékoztatéban tortént esetleges véltozasokrol tudomast szerezzen!

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A jelen Adatkezelési tajékoztaté a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében tortén6 védelmérdl és az ilyen adatok szabad 4dramldsardl, valamint a
95/ 4*6,/ EK rendelet hatélyqn kiviil he/lyezésér('il (4ltalanos adatvédelmi rendelet) AZ
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis
27.) el8irasait figyelembe véve, az abban irt alapelvek és szabalyok betartdsa és a természetes
személyek megtelel6en késziilt.

I./  Bevezetés

Az Robert Solar Bt (1063 Budapest, Szinyei Merse u. 10. szdm, tovabbiakban: Véllalkozas
vagy Adatkezeld), mint adatkezel6, magara nézve kotelezOnek ismeri el jelen jogi kozlemény
tartalmat. Kotelezettséget véllal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen szabdlyzatban és a hatalyos jogszabdlyokban meghatérozott elvarasoknak.

A Vallalkozés adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriilé adatvédelmi irdnyelvek folyamatosan
elérhet6k a tanningshop.hu/adatvedelem oldalon. Amennyiben kérdése lenne jelen
kozleményiinkhoz kapcsoldéddan, kérjiik, frja meg nekiink az hello@robertsolar.hu cimre, és
kollégank megvalaszolja kérdését.

A Villalkozas elkotelezett tigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja tgyfelei informaciés onrendelkezési jogdnak tiszteletben tartdsat. A
Véllalkozas a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonségi,
technikai és  szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsdgat garantalja.

II./ A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és iddtartama
A Villalkozés tevékenységének adatkezelései onkéntes hozzajarulason alapulnak. Bizonyos
esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, taroldsit, tovabbitdsat
jogszabalyok teszik kotelezGvé, melyrdl jelen tdjékoztatéval értesitjiilk Ugyfeleinket.

Felhivjuk a Vallalkozas részére adatkozl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjdk meg, az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzdjéruldsdnak beszerzése.

A Villalkozas adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos
hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilonosen az aldbbiakkal:

e 2011. évi CXII. torvény — az informaciés onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol (Infotv.);

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatélyon kiviil helyezésérél (dltalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis
27.)GDPR

e 20138. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

e 1997. évi CLV. toérvény — a fogyasztévédelemrdl (Fgytv.);

e 2000. évi C. térvény — a szamvitelr6l (Szamv. tv.);
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e 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informdciés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

e 2008. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésr6l (Eht.);

e 2005.6ci CLXIV. torvény a kereskedelemrol;

e 2008. évi XLVIIL. torvény — a gazdasdgi reklamtevékenység alapvet0 feltételeirdl és
egyes korlatairél (Grt.),

e 2012. évi CLIX. torvény — a postai szolgédltatasokrol (Postatv.).

II.1./ Studio adatkezelések

www.infrastudio.hu

a./ Vasarloi adatok

Az adatkezelés célja: a Villalkozas iizleteiben torténd véséarlds (elsdsorban bérletek),
megrendelés, szamla  kiallitdsa, a  vasarlék nyilvantartisa, egymastél vald
megkiilonboztetése, a megrendelések teljesitése, a vésdrlas és fizetés dokumentalasa,
szamviteli kotelezettség teljesitése, vasarloi kapcsolattartds, a vasarléi szokdsok elemzése,
célzottabb kiszolgalas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzdjaruldsa, a Szdmv. tv. 169. § (2)
bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészdm, datum, idépont, név, cim, telefonszam, e-
mail cfm, a vasarolt/megrendelt/félretett termékek megnevezése, mennyisége, vételara.

Az adatkezelés idOtartama:
e a termékek félre tétele, megrendelése esetén a vdsarlé neve, telefonszdma az
értesitéséig,
e atermék megvésarlasaig,

e atovabbi adatok tekintetében pedig a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megtelel6en
nyolc év.

Adattovébbitas
e szamlamasolatok

o bankkértyds fizetés esetén a fizet§ azonositdja, a tranzakci6 dsszege, ddtuma,
idépontja az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.) felé.

Az adattovabbitas jogalapja:
- az Infotv. 6. § (5) bekezdése, illetve az érintett onkéntes hozzajarulasa,
- a Szamv. tv. 151. § (1) bekezdése.

Adatfeldolgozdk:

Név:
Székhely:
Adatfeldolgozdi feladat: Szamviteli, konyvviteli tevékenység

tanningshop.hu, www.robertsolar.hu

II.2./ www.tanningshop.hu, www.robertsolar.hu, www.infrastudio.hu

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellépd felhasznalék szamitégépei, mobil
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http://www.tanningshop.hu/
http://www.robertsolar.hu/
http://www.infrastudio.hu/

eszkozel egyértelmllen azonosithaték. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is
lokalizalhaté az adott szadmitégépet haszndlé latogaté. A megldtogatott oldalak cime,
valamint a ddtum, id6pont adatok énmagukban az érintett azonositdsiara nem alkalmasak,
azonban egyéb (pl. regisztracié sordn megadott) adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra,
hogy segitségiikkel a felhaszndléra vonatkoz6 kovetkeztetéseket lehessen levonni. A

telhasznalé szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kiils6 szolgaltat6 szervere

szolgalja ki.

Az adatok kiils6 szolgaltatok szervere altali kezelésér8l az aldbb felsorolt adatkezel6k
tudnak részletes felvildgositast nyujtani.

A tanningshop.hu weboldal latogatottsdgi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen
mérését és auditalasat kiilsd szolgaltatéként a Google Analytics szervere segiti. A mérési
adatok kezelésér6l az adatkezel§ a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen ad
részletes felvildgositast.

Egyes kozosségi funkcidk igénybevétele érdekében a tanningshop.hu weboldalon minden
termék adatlapjan megtaldlhaték a facebook.com cimen elérhetd szolgéltaté , Tetszik” és
»~Megosztas”, a twitter.com ,Megosztas”™ és a googlecom ,+17 szolgéltatdsainak
hivatkozasai.

I1.3./ A tanningshop.hu oldal cookie kezelése

A siiti (eredeti nevén “cookie”) egy olyan kis adatcsomag, amit az internetes szolgaltatasok a
bongészOben tarolnak el. Ez rengeteg webes szolgaltatas milkodéséhez elengedhetetlen
technolégia, amit 1995 6ta minden jelentOsebb bongészd tamogat.

A szolgéltatd a testre szabott kiszolgalds érdekében a felhasznédlé szamitégépén kis
adatcsomagot, Gn. siitit (cookie) helyez el és a késObbi ldtogatds sordn olvas vissza. Ha a
bongész0 visszakiild egy kordabban elmentett siitit, a siitit kezel0 szolgéltaténak lehetOsége
van Osszekapcsolni a felhaszndl6é aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizdrdlag a sajat
tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznalék azonositasa, egymastél valé megkiilonboztetése, a
telhasznédlék aktudlis munkamenetének azonositdsa, az annak sordn megadott adatok
téroldsa, az adatvesztés megakadalyozésa, a felhaszndlék azonositdsa, nyomon kovetése, a
honlapldtogatds sordn rogzitett adatok felhasznaldsdval személyre szabott ajanlatok
megjelenitése

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulésa.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészdm, datum, idGpont, valamint az el6zlleg
meglatogatott oldal.

Az adatkezelés idGtartama:
e munkamenet vége,
e egy perc,
e tizenot nap,
e hat hénap,

Adatfeldolgozdk:
Név:



http://www.google.com/intl/hu/policies/

Székhely:
Adatfeldolgozéi feladat: online tarhely biztositdsa

Név:
Székhely:
Adatfeldolgozéi teladat: webaruhaz technikai feltételeinek biztositasa

A munkamenet lezarultdig érvényes siiti csak a bongész6 bezdrasaig marad a szamitégépen.
A pontos érvényességi idOvel rendelkezd (allandd) siitik torlésiikig, de legkés6bb
érvényességi idejiik lejarataig tarolédnak a szamitégépen.

A Google mint kiils6 szolgéltaté szintén siitit kezelhet céljai megvalésitiasa érdekében.
A Google siiti kezelésér8l a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen kaphat6

ow4

tdjékoztatas az adatkezel9tOl.

A siitit a felhasznalé képes torolni sajat szamitoégépérol, illetve letilthatja bongész8jében a
siitik alkalmazdsat. A siitik kezelésére dltalaban a bongész6k Eszkozok/Bedllitdsok
meniijében az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni beallitdsok menii alatt, cookie, siiti vagy
nyomkovetés megnevezéssel van lehet8ség.

II.4./ Webaruhaz regisztricio

Az adatkezelés célja: a Vallalkozds webdruhdzdban tortén6 vésarlds, szdmla kidllitisa, a
véasarlok nyilvéntartasa, egymaéstdl valé megkiilonboztetése, a megrendelések teljesitése, a
vésarlas és fizetés dokumentdldsa, szamviteli kotelezettség teljesitése, vasarléi
kapcsolattartds, a vésdrloi szokédsok elemzése, célzottabb kiszolgalds, direktmarketing
tartalmd  megkeresések, tdjékoztatds az  aktualis  informécidkrél,  ajanlatokrol.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzdjaruldsa, az Eker. tv. 13/A. §-a, a Szdmv.
tv. 169. § (2) bekezdése és a Grt. 6. § (5) bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: vev@szam, megszélitds, név, egyéb cim, lakeim, e-mail cim,
telefonszdm, a bejelentkezéshez sziikséges e-mail cim és jelsz6, az egyes vasdrlasok adatai
(datum, idOpont, védsdrolt termék, a vasarlds értéke), szamldzasi cim, széllitdsi cim, a
direktmarketing céli megkereséshez adott hozzajarulas.

Az adatkezelés idOtartama:
o adirektmarketing céli hozzdjarulasok tekintetében a felhasznél6 hozzajaruldsanak
visszavonasdig,
e aprofiladatok tekintetében az utolsé bejelentkezést6l szamitott négy év,
e aviasarldsok adatai tekintetében a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan nyolc év.
Adattovébbitas:
o termékek kiszallitdsa esetén a cimzett neve, cime, a rendelés értéke a Magyar Posta
Csomaglogisztika Kft. (1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.)

Az adattovabbitds jogalapja: az Infotv. 6. § (5) bekezdése, illetve az érintett onkéntes
hozz4ajarulésa, a Postatv. 54. § (1) bekezdése.
A direkt marketing iizenetek tovdbbitdsdhoz adott hozzdjdrulds visszavondsdt és a személyes adatok
torlését vagy modositdsdt az aldbbi elérhetdségeken lehet kérni:

e a tanningshop.hu honlapon a Sajét fiokba belépve,

e e-mail Gtjan az hello@robertsolar.hu cimen, tovabba



http://www.google.com/intl/hu/policies/

e postai iton az Robert Solar Bt 1063 Budapest, Szinyei Merse u. 10. szam alatti
cimen.

Adatfeldolgozdk:

Név:

Székhely:

Adatfeldolgozéi teladat: online tarhely biztositdsa

Név:
Székhely:
Adatfeldolgozéi feladat: webaruhdz technikai feltételeinek biztositdsa

I1.5./ Hirlevél, reklam értesités kiildése

A Villalkozds a vasarlok, érdekl0d6k adatait és felhasznaldi szokésait elemzi annak
érdekében, hogy sajat és iizletei partnerei reklamjait személyre szabottan kozolje
telhasznaldi részére az édltaluk megadott elérhet@ségeken, a tanningshop.hu weboldalon és
partnerei weboldalain.

Ha a webdruhazi véséarlds soran a felhaszndléonk kosardban marad egy vagy tobb termék,
rendszeriink felkindlja a lehetOséget arra, hogy a félbeszakadt vésarlasra felhivja
telhasznalénk figyelmét. Amennyiben felhaszndlénk él ezzel a lehetOséggel, és feliratkozik a
hirlevélre, elsd tdjékoztaté levélként megkapja a befejezetlen vésédrlasara vonatkozo
emlékeztetOt.

Az adatkezelés célja: gazdasagi rekldmot is tartalmazé e-mail hirlevelek kiildése az
érdekl6dOk részére, sajat és partner feliileteken személyre szabott marketing iizenetek
megjelenitése, a felhasznaldi viselkedésen (pl. megnyitas, kattintas) alapul6 személyre sz616

ajanlatok készitése, az adatkezelQ sajat és partnerei iizleti ajanlatainak kiildése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulésa, az Eker. tv. 13/A. §-a és a Grt.
6. § (5) bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositdszam, datum, idépont, e-mail cim, név, sziiletési
ddtum és a direktmarketing céld megkereséshez adott hozzajdrulds, valamint a rendszer
tarolja a fel- és leiratkozassal, az iizenetek kiildésével, kézbesitésével és

megnyitdsdval kapcsolatos analitikai adatokat (pl. az események datuma és idOpontja,
szamitégép IP cime, kézbesithetetlenség oka).

Az IP cfm olyan szdmsorozat, mellyel az internetre fellépd felhaszndlék szamit6gépei, mobil
eszkozel egyértelmllen azonosithaték. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is
lokalizdlhaté az adott szamitégépet hasznalé latogaté. A meglatogatott oldalak cime,
valamint a ddtum, id6pont adatok énmagukban az érintett azonositdsiara nem alkalmasak,
azonban egyéb (pl. regisztracié sordn megadott) adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra,
hogy segitségiikkel a felhaszndléra vonatkozé kovetkeztetéseket lehessen levonni.

Az adatkezelés idOtartama:
o afelhasznalé hozz4jdruldsanak visszavonasaig, de legteljebb
o afelhasznalé utolsé adatfrissitésétdl szamitott 24 hénap.




A direkt marketing iizenetek tovdbbitdsihoz adolt hoxzdjdrulds visszavondsdt és a személyes adatok
torlését vagy modositdsdt az aldbbi elérhetdségeken lehet kérni:

e a tanningshop.hu honlapon a Sajét fiékba belépve,

e e-mail Gtjan a hello@robertsolar.hu cimen, tovabba

e postai iton az Robert Solar Bt, 1063 Budapest, Szinyei Merse u. 10. cimen.

Adatfeldolgozé:

Név:

Székhely:

Adatfeldolgozéi feladat: online tarhely biztositdsa

Kapcsolatfelvétel a Villalkozdssal
II.6./ Az Robert Solar Bt iigyféllevelezése

Amennyiben megkeresné Tarsasdgunkat, a jelen tajékoztatéban megadott, illetve a honlapon
elhelyezett elérhetOségeken és a robertsolarhu weboldal ,Kapcsolat” meniipontjdban
talalhat6 lirlap igénybevételével 1éphet kapcsolatba az adatkezeldvel.

A Villalkozds minden, hozz4 beérkezett e-mailt a kiildo nevével, e-mail cimével, a ddtum,
idOpont adatokkal és mas, az lizenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt az
adatkozléstOl szamitott legfeljebb ot év elteltével torol.

Adatfeldolgozdk:

Név:

Székhely:

Adatfeldolgozéi feladat: online térhely biztositasa

Név:
Székhely:
Adatfeldolgozéi feladat: webdruhaz technikai feltételeinek biztositdsa

I1.7./ Egyéb adatkezelések
E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatast.

T4jékoztatjuk Visarloinkat és Ugyfeleinket, hogy a birésdg, az ligyészség, a nyomozd
hatésag, a szabélysértési hatésag, a kozigazgatdsi hatésdg, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsdg Hatésdg, illetOleg jogszabdly felhatalmazdsa alapjan mas szervek
tdjékoztatas adasa, adatok kozlése, dtaddsa, illetOleg iratok rendelkezésre bocsdtasa végett
megkereshetik az adatkezeldt.

A Villalkozas a hatésdgok részére — amennyiben a hatésdg a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalésitasdhoz elengedhetetleniil sziikséges.

3. A személyes adatok tdrolasanak médja, az adatkezelés biztonsaga

A Vallalkozés és adatfeldolgozdi a technoldgia édlldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatékore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira jelentett, véltozé valészinliségli és sulyossdgti kockdzat
figyelembevételével megtelelo technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak
érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfelel0 szintll adatbiztonsdgot garantélja.



A Villalkozas a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nydjtdsa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket Ggy valasztja meg és iizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzatérhetd (rendelkezésre éllas);

) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

) véltozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

SR>

o

A Villalkozds az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiillonosen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovdbb4d az alkalmazott technika
megvaltozdsabol takadé hozzéatérhetetlenné valas ellen.

A Viéllalkozas a kulonboz0 nyilvantartdsaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok
védelme érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve,
ha azt torvény lehetOvé teszi — kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetdk.

A Viéllalkozas a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan muszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsagénak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez0 kockdzatoknak megfeleld védelmi szintet nyuqjt.

A Villalkozas az adatkezelés soran meg0rzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozz4, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informéciénak és a feldolgozas médszerének a pontossagét
és teljességét;

c) arendelkezésre dllast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége
van ra, valéban hozzé tudjon férni a kivant informéciéhoz, és rendelkezésre dlljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

A Villalkozas és az adatkezelésekben érintett partnereinek informatikai rendszere és
hélézata egyarant védett a szamitégéppel tdmogatott csalds, kémkedés, szabotdzs,
vandalizmus, tliz és arviz, tovdbba a szamitégépvirusok, a szamitégépes betorések és a
szolgalatmegtagadasra vezetd tdmadésok ellen. Az lizemeltetd a biztonsagroél szerverszintii
és alkalmazasszintli védelmi eljarésokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznalékat, hogy az interneten tovédbbitott elektronikus tizenetek,
protokolltél (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlentl sériilékenyek az olyan halézati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz0dés vitatasara, vagy
az informacié felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendd az
adatkezel® megtesz minden tdle elvarhaté évintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak
érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson
minden biztonsdgi esemény esetében.

A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetévé teszi az alkalmazott &vintézkedések
hatékonysdganak ellenOrzését is.

A Villalkozas, mint adatkezeld nyilvintartja az esetleges adatvédelmi incidenseket,
teltiintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolédé tényeket, annak hatdsait és az orvosléséara
tett intézkedéseket.



4. Az adatkezeld adatai, elérhetdsége

Név: Robert Solar Bt

Székhely: 1063 Budapest, Szinyei Merse u. 10.

Cégjegyzékszam: 01-06-787105

A bejegyz0 birésag megnevezése: FOvéarosi Torvényszék Cégbirésdga
E-mail: hello@robertsolar.hu

5. Erintetti jogok és jogorvoslati lehetéségek

Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezO adatkezelések kivételével — torlését vagy
zérolasat az adat felvételénél jelzett médon, illetve tigytélszolgdlata utjan.

T41ékoztatdshoz vald jog:

Az érintett kérelmére a Villalkozds., mint adatkezeld tdjékoztatdst ad az &ltala kezelt,
illetleg az altala megbizott feldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idOtartamarél, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérol és az
adatkezeléssel 0Osszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl,
hatasairdl és az elharitdsdra megtett intézkedésekrdl, tovabba adattovabbitds esetén annak
Jogalapjardl és cimzettjérdl. Az adatkezel6 a kérelem benytjtasatél szamitott legrovidebb
idQ alatt, legteljebb azonban 25 napon beliil, k6zérthet6 forméban, az érintett erre irdnyuld
kérelmére frasban adja meg a tdjékoztatast. I tajékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatist kéro a
foly6 évben azonos adatkorre vonatkozé tdjékoztatasi kérelmet az adatkezel6hoz még nem
nyujtott be. Egyéb esetekben a Vallalkozas koltségtéritést allapit meg.

Helyesbités joga:
A Villalkozas. a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésdgnak nem felel meg és a
valésagnak megfeleld személyes adat a rendelkezésére all.

Zarolas és megjelolés:

A Viallalkozas zédrolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
allé informécidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A
zérolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél,
amely a személyes adat torlését kizérta.

A Villalkozds megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossdgat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansidga
nem éllapithaté meg egyértelmiien.

Torléshez valé jog:
A Vallalkozas a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat

hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok taroldsanak térvényben
meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsidg Hatésdg elrendelte.

Eljarasi szabalyok: A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 25 nap all az
adatkezeld rendelkezésére. Amennyiben az adatkezel® az érintett helyesbités, zdrolas vagy
torlés iranti igényét nem teljesiti, 25 napon beliil frasban vagy az érintett hozzdjarulasaval
elektronikus tton kozli az elutasitds indokait.
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A Villalkozas a helyesbitésr6l, a zdroldsrél, a megjelolésrdl és a torlésrol az érintettet,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovébbitotta. Az
értesitést mellOzi, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem
sérti.

Tiltakozés joga:
Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) aszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az adatkezeldre vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevO vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen tizletszerzés, kozvélemény-
kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatirozott egyéb esetben.

A Villalkozas. a tiltakozéast a kérelem benyujtidsatél szamitott legrovidebb idOn belil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezOt irasban tdjékoztatja. Ha az adatkezel® az érintett tiltakozdsdnak
megalapozottsdgat megéllapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovéabbitést is - megsziinteti, és az adatokat zdrolja, valamint a tiltakozéasrél, tovabbé az
annak alapjén tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot kordbban tovébbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezelonek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen -
annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birésdghoz fordulhat. A Vallalkozas az érintett
adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat azonban nem
tovébbithaté az adatdtvevO részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozdssal, illetOleg a
birésag a tiltakozés jogossagat megallapitotta.

Birésédghoz fordulés joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel0 ellen birésdghoz fordulhat. A birésag
az tigyben soron kivil jar el.

Adatvédelmi hatdsdgi eljdrés:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hat6sagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatésag

Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.891.1400

Fax: 06.1.891.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

A jelen Adatkezelési tajékozat6 pdf formatumban letsltheto:
www.robertsolar.hu/adatvedelem
www.tanningshop.hu/adatvedelem
www.robertsolar.hu/adatvedelem
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